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Julio de 2021

Campaña de seguridad 21S26 – ¡NO maneje su Super Duty!

Este aviso se aplica a:
2021 F-550 Ford Truck

VIN: 

Estimado JOHN A. SAMPLE:

En su Super Duty 2021 no se ha realizado la reparación
urgente de una campaña de seguridad. NO MANEJE su
vehículo mientras no se haya realizado esta reparación.

Las tuercas de extensión de las mazas de las ruedas
delanteras podrían no estar apretadas según la especificación,
lo cual podría causar vibración y ruido mientras maneja. En
algunos casos, la rueda delantera y la extensión de la maza de
rueda podría desprenderse del vehículo, ¡lo cual aumenta el
riesgo de choque y de sufrir lesiones!

¡Llame hoy mismo a su distribuidor Ford local para programar esta reparación de
la campaña 21S26!  Su distribuidor realizará una reparación móvil (dondequiera
que se encuentre el vehículo) O coordinará el remolque del vehículo al
distribuidor para efectuar la reparación.  ¡El costo de la reparación asociada a la
campaña y el remolque es GRATUITO!

Si desea hacerlo y tiene la capacidad de verificar el par de apriete de las tuercas de extensión de las
mazas, en un correo anterior se han entregado las instrucciones correspondientes, pero también se
pueden obtener a través de su distribuidor local.  NOTA:  Igualmente su distribuidor local deberá
inspeccionar el vehículo si un propietario realizó la inspección de verificación del par de apriete.

Para encontrar un distribuidor cerca de usted, visite Ford.com/dealerships. Si tiene dudas o preguntas,
comuníquese con nuestro Centro de Relación con Clientes Ford al 866-436-7332 y con gusto lo
atenderemos.

Gracias por su atención en este asunto sumamente importante.
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