
March, 2021

* * * IMPORTANT SAFETY RECALL REMINDER * * *

According to our records, your 2020 Expedition has not had necessary safety recall repairs made. We urge you
to have the free repair performed at your local dealership as soon as possible.

Recall Number
and Description:

20S54 - Front passenger seat belt tension sensor

What is the
issue?

On your vehicle, the seat belt tension sensor in the seat belt buckle may have been incorrectly
calibrated and may misclassify a child occupant as an adult.

In the event of a crash, the seat restraint system may enable the passenger airbag when it
should be disabled, increasing the risk of an injury.

If you have questions or concerns, please contact our Ford Customer Relationship Center at 1-866-436-7332.
If you wish to contact us through the Internet, our address is: owner.ford.com.

Thank you for your attention to this very important matter.

Marzo de, 2021

* * * RECORDATORIO IMPORTANTE PROGRAMA DE SEGURIDAD * * *
SegUR nuestros registros, no se realizaron en sur 2020 Expedition las reparaciones necesarias correspondientes a la
campaña de seguridad. Le solicitamos que realice esta reparación gratuita en su distribuidor local lo antes posible.

Número y
descripción de la
campaña:

20S54 - Sensor de tensión del cinturón de seguridad del pasajero delantero

¿Cuál es el
problema?

El sensor de tensión del cinturón de seguridad en la hebilla del cinturón de su vehículo
podría haber sido mal calibrado y podría clasificar incorrectamente a un ocupante menor
como un adulto.

En caso de choque, el sistema de protección del asiento podría habilitar la bolsa de aire del
pasajero cuando esta debería estar desactivada, lo cual aumenta el riesgo de sufrir una
lesión.

Si tiene dudas o preguntas, comuníquese con nuestro Centro de Relación con Clientes Ford al 1-866-436-7332.
Si desea ponerse en contacto con nosotros a través de Internet, nuestra dirección es: owner.ford.com.

Gracias por su atenciic en este asunto sumamente importante.

© Copyright 2021 Ford Motor Company
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